
Soporte técnico e informáticoGestión contable y �scal

Atención de proveedores

Atención al cliente

Mantenimiento plataforma Ecoapp

Atención a gestores
de residuos autorizados

Agencias de comunicación

Asistencia Jurídica

Atención a distribuidores
de electrodomésticos

Relaciones Institucionales, 
Marketing y Comunicación

Ecolec ha trabajado para mejorar los servicios que presta de acuerdo con su compromiso con el medio ambiente y el desarrollo 
sostenible con principios de transparencia, e�ciencia y cumplimiento. Ha apostado por la innovación para superarse y conseguir 

los retos a los que se enfrentaba, siempre cumpliendo con las normativas vigentes.

CompromisoCompromiso

ECOLEC se preocupa por mantener 
una relación constante y cercana

con sus grupos de interés. Asimismo forma parte de 
diferentes asociaciones que le 

aportan valor añadido.

Comunicación

Innovación
La clave para avanzar en la gestión de los residuos

RESUMEN MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2015

Sistema colectivo de responsabilidad ampliada del productor
de residuos de aparatos eléctricos y electrónicos 

y residuos de pilas y acumuladores

MISIÓN
Establecer el sistema colectivo más e�ciente para la 
recogida, transporte, reciclado, valorización y 
eliminación de RAEE y RPA, garantizando a las 
empresas adheridas a la fundación el cumplimiento de 
las obligaciones de gestión de sus residuos como 
productores de aparatos eléctricos y electrónicos y de 
pilas realizando este desempeño de manera 
respetuosa con el medio ambiente.

VISIÓN
Aspirar a ser el sistema colectivo de 
responsabilidad ampliada del productor de 
referencia de los residuos de aparatos eléctricos 
y electrónicos (RAEE) y residuos de pilas.

CÓDIGO ÉTICO
Desde 2011, el Código Ético establece las 
pautas que presiden el comportamiento ético 
de la organización y sus miembros.

Dirección General

Comité Directivo

Vínculos

GRUPOS DE INTERÉS

Sector

S
oc

ie
da

d

Proveedores

Pers
on

al

C
lientes

   Admin. pública
Otro

s S
IG nacionales

M
ed

io
s 

de
 c

om
un

ic
ac

ió
n

Operativos

Dire
ct

iv
o

Incorporados P
ym

es

Nacional

De servicios

Té
cn

ic
o

Incorporados grandes y m
edianos

Autonómica

Ext
er

no

Local

Solicitantes

D
istribución

ESTADO DEL 
VALOR AÑADIDO 

Con un aumento de solo 5,25 puntos porcentuales en los costes 
de recogida, las mejoras en e�ciencia nos han permitido aumentar 
las cantidades recogidas en 21.30 puntos con respecto a 2014.
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ABIERTO

Tienda

Centros de almacenamiento

Centros de preparación 
para la reutilización

Punto limpio
Fabricante de 

electrodomésticos

Plataforma logística

Planta de tratamiento

Un aumento de más del 20% del RAEE recogido respecto 
al año anterior gracias a la colaboración de todos

ActividadActividad

81.304
2015

67.004 t
2014

48,59% 54,75% 65,06%73 t
2014

249 t
2015

Residuos de pilas
y acumuladores recogidos 

Pilas y acumuladores 
puestos en el mercado

Aparatos eléctricos y electrónicos
puestos en el mercado

Residuos de aparatos 
eléctricos y electrónicos

0,48 %
2015

0,13 %
2014

Líder del sector con 
cuota de grandes 

electrodomésticos del 

55%

Para ECOLEC la gestión, el control y el seguimiento de los residuos son clave para mejorar la e�ciencia.
Tenemos información del residuo desde la recogida hasta el tratamiento en las plantas de reciclaje.

Trazabilidad

Eficiencia
El resultado del trabajo en equipo
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